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 阳江市人民检察院
二〇一八年十月


                                                       招标邀请函

根据阳江市人民检察院工作网建设项目规范建设需要，就以下项目进行内部邀请招标，邀请有兴趣的合格投标人参加投标。
1． 项目名称：阳江市人民检察院工作网建设项目监理服务采购服务采购。
2． 项目预算：人民币180000元。高于或等于最高限价的投标报价其投标文件按废标处理。
3． 采购内容：按规范为“阳江市人民检察院工作网建设项目”提供标准的信息工程监理服务。
4． 项目实施地点：阳江市人民检察院及四个基层检察院。
5． 项目工期要求：必须在合同双方约定之日（即服务起始日，由双方项目经理签字确认生效）起至阳江市人民检察院工作网建设项目完毕并通过最终验收。
6． “阳江市人民检察院工作网建设项目”规模：7,16 元。
7． 招标时需提交的资料（用信封密封盖章）：
（1）中华人民共和国事业单位法人证书副本复印件或企业法人营业执照副本复印件
（2）投标人须具备国家工业和信息化部信息系统工程监理乙级及以上资质以及国家工业和信息化部颁发的信息系统工程保密监理资质 ，提供资质文件复印件。
（3）投标人在广东省政府采购网备案的网页截图。
 （4）报价
8.   评标办法 经评审的最低投标报价法
9.   获取招标文件的时间：2018 年 10 月 8  日至 2018  年 1 0 月 12  日
10.  投标截止和开标时间2018 年10 月 18 日9:30
11.  开标地点：阳江市人民检察院四楼会议室

联系人：郑经华	 
 联系电话：     0662-3362363        13936347288

                                      



                                广东省阳江市人民检察院
                    2018年10 月 8日





第一部分   投标须知
[bookmark: _Toc12118314][bookmark: _Toc46738136][bookmark: _Toc46738270][bookmark: _Toc46738397]
采购人：广东省阳江市人民检察院
[bookmark: _Toc12118316][bookmark: _Toc46738138][bookmark: _Toc46738272][bookmark: _Toc46738399] 投标人要求：
 
1、投标人要求为投标人要求为国内独立的事业单位法人或独立企业法人（提供中华人民共和国事业单位法人证书副本复印件或企业法人营业执照副本复印件）；
2、投标人必须具有国家工业和信息化部颁发的信息系统工程保密监理资质 ，提供资质文件复印件。
3、投标人必须在广东省政府采购部门备案，提供广东省政府采购网网页截图。（开标时，工作人员打开广东省政府采购现场验证）
第二部分      用户需求
[bookmark: _Toc64354918][bookmark: _Toc262068601]一、项目建设任务
在检务云平台数据中心基础网络已经搭建完成的背景下，将新建阳江市人民检察院工作网桌面云系统一套，并对市院机房原有云数据中心升级扩容，实现办案、办公业务规范化和协同化，提高工作效率，提升信息处理能力，重点解决检察业务信息化建设应用问题。 
检务云桌面平台具体建设任务如下：
（1） 云数据中心扩容，在核心交换机增加2块业务板，增加1台刀箱服务器（内含13块刀片），2台FC交换机，1套存储设备。
（2） [bookmark: _GoBack]在阳江市人民检察院、江城、阳东、阳春、阳西四个基层检察院共计560个点位部署云桌面终端，并配置外设切换器及配套显示器、USB接口的键盘鼠标。其中，江城、阳春两个基层院需要做综合布线，初步估算300个信息点，每信息点两个千兆网口接入。
（3） 根据《信息安全等级保护管理办法》规定，增加安全设备，提高安全保护等级，增加主机监控与审计系统和防病毒两个模块。
[bookmark: _Toc64354919]二、项目具体需求
[bookmark: _Toc517466159][bookmark: _Toc197997667]检务云桌面系统需求如下：
①云桌面服务端使用云数据中心计算、存储资源，在数据中心内部部署一套云桌面管理软件，可管理监控硬件资源、虚拟资源，并支持虚拟机的快速部署和定制化策略调度。
②需要在阳江市人民检察院、江城、阳东、阳春、阳西四个基层检察院共计560个点位进行云桌面部署，并配置外设切换器及配套显示器、USB接口的键盘鼠标。为了满足本次桌面云的系统部署，需部署2套windows servers 2012 R2 standard的正版软件系统及560套Windows 7 操作系统，采用KMS服务器方式对Windows 7系统进行激活。
③江城、阳春两个基层院需要做综合布线，初步估算300个信息点，每信息点两个千兆网口接入。
④为满足本次云桌面系统的建设需求，需在核心交换机增加2块业务板，增加1台刀箱服务器（内含13块刀片），2台FC交换机，1套存储设备。
⑤刀片服务器需求：每台满配G2-2*E5-2640v4,内存512G，能够虚拟出60个云桌面虚拟机。560个云桌面加AD\DHCP服务器，总共需要10个刀片。此外，考虑后续扩容和设备冗余，再增加3块刀片，总共为13个刀片。
⑥存储需求：存储总需求为200T。
⑦带宽需求： 按照网络设计中的带宽计算，每台云桌面终端平均所需带宽为197Kbps。基层院按照本院实际情况，根据表格、算法及实际情况，预留各自专线带宽。
[bookmark: _Toc44018253][bookmark: _Toc64354920]三、项目监理需求
    为确保阳江市人民检察院工作网建设项目能科学合理、组织有序、保证质量地顺利实施，现组织实施本次监理工作，对这些系统建设的全过程进行监理，包括实施各阶段的监理。  
一第三部分   监理资质要求
[bookmark: _Toc64354925]监理机构资质要求
阳江市人民检察院工作网建设项目中标单位应组建系统建设监理机构，该工程监理机构必须满足以下要求：
实行总监理工程师负责制，同时成立项目监理委员会，对项目重大决策提出建议和意见。 系统建设监理要求以驻场监理为主要方式进行，要求中标单位在广州市应有常设服务机构，机构有固定的工作场所和必要的软硬件设备，保证能正常地开展工程监理工作。
中标单位应建立项目监理机构，安排足够的监理人员，按工程需要派驻相应的专业人员进行项目监理。至少保证1名相应的项目监理工程师随时为招标方提供服务，投标单位应保证参与该项目的监理工程师必须全职。
    
1. 具有系统集成工程施工的工作经验，或具有系统集成的工作经验，拟派项目负责人1人；必须具备信息系统项目管理师、信息系统工程监理工程师资格和电子信息类中级及以上职称、并从事相关工作2年以上；
2. 拟派监理人员1人；必须具备信息系统项目管理师或者信息系统监理工程师证书及从事系统集成工程项目监理工作2年以上；
3. 近三年参与1个以上信息系统工程项目监理工作。
4. 保证在本系统建设监理上全职工作。
[bookmark: _Toc64354928]其他约定
统建设监理的中标单位必须保证工程监理机构按投标方案中提供的名单到位，并必须专职从事本项目监理工作。若需更换工程监理机构人员的，必须提前10个工作日书面报业主批准后方可更换，人员更换不得超过工程监理机构人员总数的20%。原则上不允许中途更换总监理工程师。
 因不可抗力因素导致工程监理机构人员发生变更的，中标单位必须在3个工作日内书面通知业主方，替代人员必须具有与原人员相当或更高的资质和能力。
出现下列情况之一的，中标单位必须在5个工作日内书面通知业主方：
（1）工程监理机构人员辞职或解聘；
（2）其他原因已不适合在阳江市人民检察院工作网建设项目做监理工作的。
.业主有权书面要求中标单位撤换任何不称职的监理人员，更换人员必须具有与原人员相当或更高的资质和能力。
[bookmark: _Toc259104087][bookmark: _Toc260066177][bookmark: _Toc272850172][bookmark: _Toc64354929]监理服务应遵守的基本准则
1.遵照国家信息产业部信部信[2002]570号《信息系统项目监理暂行规定》的规定，以“守法、诚信、公正、科学”的准则执业，维护建设方与承建方的合法权益。工程监理应做到：
2.执行有关项目建设的国家法律、法规、规范、标准和制度，履行监理合同规定的义务和职责；
3.不得收受被监理单位的任何礼金；
4.不得泄漏所监理项目各方认为需要保密的事项；
.遵守国家的法律和政府的有关条例、规定和办法等；
.坚持公正、公平、公开、独立地处理有关项目各方的争议；
.坚持科学的态度和实事求是的原则；
.在坚持按监理合同的规定向建设单位提供技术服务的同时，帮助被监理者完成所担负的建设任务。
[bookmark: _Toc259104088][bookmark: _Toc260066178][bookmark: _Toc272850173][bookmark: _Toc64354930]监理服务应遵循的依据
[bookmark: _Toc259104089][bookmark: _Toc260066179][bookmark: _Toc272850174][bookmark: _Toc64354931]监理行业的有关文件
1. 信部信[2002]570号《信息系统项目监理暂行规定》；
2. 阳江市人民检察院工作网建设项目相应工程项目有关的其它文件。
[bookmark: _Toc64354933]监理服务的要求
监理工作应遵循的基本方法是目标规划、动态管理、组织协调、信息管理和合同管理。为进一步明确业主对监理服务的要求，对阳江市人民检察院工作网建设项目相应全过程监理服务包括设计阶段、招标阶段和实施阶段，具体要求如下：
 
[bookmark: _Toc64354935]对质量控制措施的要求
1. 制定完整的质量控制流程，控制项目施工方的工程质量。
2. 采取先进的质量控制工具和控制方法，控制施工过程质量。
3. 在关键的质量控制点，要有清楚明确的事前控制、事中监管、事后纠正的具体措施。
4. 监理方应在项目施工准备阶段就开始制定具体的质量控制措施和方法，确保项目顺利开工。
5. 监理方应有明确的措施或方法来确保设备采购方提供的资源能够满足阳江市人民检察院工作网建设项目质量要求。
6. 监理方应有对设备采购方的分包单位的管理和控制措施，确保不因分包而出现项目质量问题。
7. 监理方应有一套方法能评估施工方在项目准备阶段工作的适度性，确保不因项目准备不足而出现质量问题。
8. 监理方应具体的控制措施以确保设备采购符合合同要求，防止有缺陷的设备被使用，有监控设备运输、保管、安装过程的具体措施，防止设备的意外损坏。
9. 监理方应有措施或方法确保设备采购到货后的存放安全，防止设备在存放期间出现意外损坏。
10. 监理方应有对设备安装过程中不可逆工序的实施控制，必要时要进行工序评估语确认；应有对隐蔽工程的质量控制方法。
11. 监理方应建立能够及时发现采购设备的质量问题的机制，以及问题通报和处理流程；应有问题处理跟踪流程。
12. 监理方应有一套有效的控制设备采购质量的测试方法，使用该方法可以准确地验证设备的质量，或显露存在的质量问题。
13. 监理方应有一套控制设备安装质量的测试流程或方法，使用该方法可以准确地评估设备安装的质量。
14. 监理方在设备采购的验收阶段应有控制措施，以确保设备采购验收后的设备质量不会发生变坏。
15. 监理方在设备安装的验收阶段应有控制工程质量的能力或措施，确保施工方的验收准备工作、验收阶段的工程质量满足规定要求。
[bookmark: _Toc64354936]对进度控制措施的要求
1. 在设备采购和设备安装施工开始之前，监理方应会同业主、项目管理单位、施工方等确定项目进度安排，在工程进行过程中严格审查工程进度，确保工程的工期。
2. 监理方应有一套完整的有效的项目进度控制的方法和措施，并提供必要的项目进度控制的工具。
3. 监理方应有处理项目进度延期的能力和策略，确保不因局部延期影响整体项目进度。
4. 监理方应有控制项目进度的具体措施，操作细则。
5. 监理方应有检查项目进度的机制，应有进度延期的预警机制，应能准确评估局部进度出现偏差对整体项目的影响。
6. 监理方应有项目进度动态管理方法，应有项目进度可视化的方法或措施。
7. 监理方应有分析进度延期原因的能力，应有跟踪解决导致进度延期原因的措施或方法。
8. 监理方应建立项目进度协调与控制机制。
[bookmark: _Toc64354937]对项目投资控制的要求
1. 监理方应有项目投资成本控制的管理办法。
2. 监理方应有计量工程量与投资的能力，有控制投资的具体措施或方法。
3. 监理方应有工程竣工结算的管理与控制能力。
4. 监理方应有确保独立、公平、公正的竣工结算流程。
[bookmark: _Toc64354938]对安全管理措施的要求
1. 监理单位应有完整的安全检查制度和安全条款。
2. 监理单位应有城市路面安全管理的经验，具有防止发生人员伤亡的重大事故发生的安全管理办法或安全条款。
3. 监理应有一套完整的能够用于设备安装施工方面的安全检查与考评的方法，监理方应有针对本单位的安全检查与考评方法。
[bookmark: _Toc64354939]对合同管理的要求
1. 监理单位应有一套合同管理的方法。
2. 监理方应有控制合同变更的流程和方法。
3. 监理方应有控制变更的流程和方法，确保不出现随意变更现象。 
[bookmark: _Toc64354940] 关于项目暂停及复工管理措施的要求
1. 监理方应该根据项目的特点，针对各子系统在实施过程可能出现的问题制定各种方案和预案，列明应由总监理工程师应签发项目暂停令的暂停条件。
2. 当出现项目暂停情况之后，监理方应该行使有效的项目暂停管理工作，以确保项目暂停令得到有效执行，并能保证项目质量和项目进度。
3. 监理方应有项目暂停管理制度与措施。
4. 监理方应有项目暂停时期的沟通协调管理机制。
5. 监理方应有项目复工管理制度与措施。
6. 监理方应有项目复工的评估方法，确保导致项目暂停的原因和问题得到解决。
[bookmark: _Toc64354941]对项目延期管理及处理措施的要求
1. 监理方应制定明确的合理的项目延期受理条件。
2. 监理方应有针对项目延期影响的评估方法。
3. 监理方应建立项目延期的协商沟通制度。
4. 监理方有项目延期费用索赔的评估方法或协调机制。
[bookmark: _Toc64354942]关于费用索赔与合同争议调解的要求
1. 监理方应列明项目中出现的各种情况下的费用索赔的处理依据。
2. 监理方应列明费用索赔的受理条件，受理流程。
3. 监理方应编制阳江市人民检察院工作网建设项目的费用索赔处理程序。
4. 监理方应制定合同争议的调解程序。
5. 监理方应制定合同争议的处理程序。
6. 监理方应制订关于违约处理的措施。
[bookmark: _Toc64354943]对项目例会管理的要求
1. 监理方应建立完整的项目例会的管理制度；确定各种例会的启动流程和参加对象；
2. 监理方应有项目例会的结果跟踪制度。
[bookmark: _Toc64354944] 对监理工作成果的要求
1. 监理方应有监理工作成果的管理制度，应有监理工作成果清单。
2. 监理方应对监理工作成果的内容制定明确的达标标准。
3. 监理方应有明确的签字制度，确保监理工作成果的真实性。
4. 监理方应有监理工作成果的责任保管制度，应符合文档管理的基本原则要求。
5. 监理方应制定明确的资料分发制度，控制资料的分发范围，确保资料送达的及时性。
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